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Flexibel, mobil, ausgebrannt — zur Dynamik Kirchlicher Arbeitsbedingungen

1. Kirchliche, diakonische und caritative Arbeitsverhaltnisse sind integraler Bestandteil
des bundesdeutschen Arbeitsmarktes.

Die Diskussion tber kirchliche Arbeitsbedingungen hat in den letzten Jahren und sicher
vorrangig bedingt durch die Auseinandersetzung iiber den ,,Dritten Weg™ die Betonung auf
das Attribut kirchlich gelegt. Hatte die Diskussion hingegen mehr die Arbeitsbedingungen an
sich differenziert diagnostiziert, so hatte das erhellend deutlich gemacht, dass sich kirchliche
Arbeitsbedingungen jenseits der Frage des kirchlichen Arbeitsrechts nicht wesentlich von den
Rahmenbedingungen, Trends und Dynamiken am bundesdeutschen Arbeitsmarkt insgesamt
unterscheiden. Durch manche Bedingungen, insbesondere denen der Korperschaften des
offentlichen Rechts, also besonders der Kirchengemeinden, stellen sich gewisse negative,
prekare Entwicklungen des Arbeitsmarktes sogar verschérft dar. Die Kritik an manchen
Entwicklungen des Arbeitsmarktes, also der Trend zur Prekarisierung der Arbeitsverhéltnisse,
zur Verdichtung von Arbeit, zur Armut in Arbeit und zur Verschérfung sozialer Ungleichheit
ist zwar immer wieder auch von sozialethisch engagierten Kirchenleuten angeprangert
worden, aber weniger mit dem Fokus, dass sich diese Phanomene nicht nur aul3erhalb,
sondern auch innerhalb Kirchlicher Arbeitsbedingungen aufweisen lassen. Mit anderen
Worten: Unter Betrachtung der kirchlichen Arbeitsbedingungen lasst sich eine Licht-Dunkel-
Typologie, also die Gegeniiberstellung von sédkularem Schattenleben und kirchlichem
Lichtglanz, sicher nicht legitimieren. Das ist kein VVorwurf gegeniiber Kirche, Diakonie und
Caritas. Es ist nicht die moralisch gefarbte Anklage kirchlicher Anstellungstrager, sondern nur
ein Hinweis darauf, dass die Dynamiken am Arbeitsmarkt insgesamt keinen Raum aussparen.
Es gibt hier zunéchst einmal kein kirchliches Entrinnen. Die Trends, denen der Arbeitsmarkt
und seine Arbeitsbedingungen unterliegen, ziehen alle in den Bann, ob innerhalb oder
auBerhalb kirchlicher Gefilde.

2. Die Dynamiken der Arbeitsbedingungen sind gepragt von einer insgesamt
angebotsorientierten Beschaftigungspolitik. Diese zeichnet sich wesentlich durch vier
Faktoren aus. Erstens durch die politische Forderung und Akzeptanz einer
Niedriglohnstruktur, zweitens durch eine verdichtete Ausschdopfung der Ressourcen der
Arbeitskrafte, drittens durch die Schwéachung der sozialen Sicherungsfunktion von
Erwerbsarbeit und viertens durch die Spaltung des Arbeitsmarktes in Verlierer und
Gewinner.

2.1 Anmerkungen zur Logik der angebotsorientierten Beschaftigungspolitik

Im Kern meint eine angebotsorientierte Beschaftigungspolitik, eine, die sich als Teil einer
angebotsorientierten Wirtschaftspolitik versteht. Ohne hier auf wirtschaftstheoretische
Feinheiten eingehen zu wollen, dazu nur Folgendes: Angebot meint immer das Angebot der
Wirtschaft, Arbeitsplatze zur Verfligung zu stellen, also die Arbeitsangebote. VVon einer
angebotsorientierten Wirtschaftspolitik redet man, wenn der Staat alle nur erdenklichen



Malnahmen ergreift, um die Wettbewerbsfahigkeit der Wirtschaft zu starken. Dazu z&hlen:
Die Forderung unternehmerischer Investitionen, durch Steuersenkung, Subvention oder
grol3zuigige Abschreibungsmaglichkeiten. Die Deregulierung des Arbeitsmarktes z.B. durch
Reduzierung des Klndigungsschutzes. Die Absenkung unternehmerischer Sozialabgaben
nach der Devise: Je geringer die Lohnkosten, desto mehr Arbeitsplatze. Nicht selten geht eine
angebotsorientierte Wirtschafts- bzw. Beschéftigungspolitik auch mit einer Kaufkraftstarkung
der Einkommenseliten einher, also durch Steuersenkung von Spitzensteuersatzen bei
gleichzeitiger Anhebung von allgemeinen Verbrauchssteuern wie Mehrwertsteuer, Benzin-
und Tabaksteuer. Bei einer solchermafRen angebotsorientierten Politik versteht sich der Staat
als Akteur im Hintergrund, der in der Setzung wirtschaftsfordernder Rahmenbedingungen
zugleich die Grenze seiner diesbezuglichen Verantwortung sieht und zwar im Vertrauen
darauf, dass der Markt alles andere schon selber richten wird. Auf dem Markt stellt sich nach
dieser Vorstellung also der ,,gerechte Preis* ebenso von selbst ein wie der ,,gerechte Lohn®,
was immer das heilen mag.

Die zweite Seite des Marktes ist nun die Nachfrage nach Arbeit, meint also den eigentlichen
Markt der Arbeitssuchenden bzw. der Arbeitskréfte. Im Unterschied zu der
angebotsorientierten Ausrichtung setzt eine nachfrageorientierte Politik bei den Beschaftigten
und Arbeitssuchenden selber an. Etwa dadurch, dass die Kaufkraft aller Beschéaftigten und
Arbeitssuchenden unter anderem durch niedrige Verbrauchssteuern, durch Familienférderung,
durch kostenreduzierte Zuganglichkeit 6ffentlicher Dienstleitungen und durch stabile soziale
Sicherung gestérkt wird. Der nachfrageorientierte Staat scheut sich auch nicht davor, durch
Mindestlohnregelungen aktiv in das Marktgeschehen einzugreifen oder auch durch éffentlich
geforderte Arbeit die Nachfrageseite zu starken. Das klassische Beispiel dafir ist das
besonders in den 1980er und 1990er Jahren groR aufgelegte Programm der
Arbeitsbeschaffungsmalinahmen. Der Grundgedanke der Nachfrageorientierung ist der, tiber
die Finanzstarkung der Beschéftigten, der Arbeitssuchenden, der Familien und tber eine
steuerlich gefdrderte Preispolitik die Konjunktur anzukurbeln und dadurch Arbeitsplatze zu
schaffen und zu sichern.

Interessanterweise ist die Trendumkehr von einer eher nachfrageorientierten zu einer
angebotsorientierten Beschéftigungspolitik im Jahr 2000 durch die Rot-Griine Koalition unter
Kanzler Gerhard Schroder vollzogen wurde. Der Spitzensteuersatz fiir Gutverdiener wurde
von 53 Prozent auf 42 Prozent, die Korperschaftssteuer, also schlicht gesagt, die
Einkommenssteuer der Kapital- und Aktiengesellschaften, von 40 auf 25 Prozent gesenkt
ubrigens mit erheblicher Auswirkung auf die Finanzkraft der Kommunen. Umgekehrt wurde
nun eingespart, zum Beispiel durch die Verkirzung der Bezugsdauer des Kindergeldes von 27
auf 25 Jahre. Besonders gravierend aber griff die Strategie der Kostenreduzierung durch die
systematische Umgestaltung der Transferleistungen flir Menschen in Arbeitslosigkeit: Eine
deutliche Reduzierung des zeitlichen Anspruchs auf Arbeitslosengeld I, die Abschaffung der
Arbeitslosenhilfe und die Einfuhrung einer minimalistischen Grundsicherung (Stichwort
,,Hartz IV*). Die Deckelung der sogenannten Lohnnebenkosten (allerdings nur bezogen auf
den Arbeitgeberanteil) betrifft auch die Krankenkassenbeitrége, deren prozentuale Hohe fur
die Arbeitgeber fest fixiert wurde, wodurch zugleich die Aufldsung der paritatischen
Finanzierung vollzogen wurde. Hinzu kommt die Senkung der Rentenversicherungsbeitrage
als dritter Bestandteil der Lohnnebenkosten. Um diese Beitrdge abzusenken oder zumindest
stabil zu halten, werden seit 2003 bis 2030 die Rentensétze jahrlich reduziert, um dann
gegeniiber 2003 um 16 Prozent geringer zu sein. Mehreinnahmen zur Kompensation der
milliardenschweren unternehmerischen Steuererleichterung hat man durch Anhebung der
Mehrwertsteuer, der Benzin- und Tabaksteuer generiert, was wiederum besonders fir die
Geringverdiener die Steuersenkungseffekte des Eingangssteuersatzes weitgehend aufhob, weil



diese ihren Verdienst tendenzielle zu 100 Prozent in den Konsum geben und keine Sparquote
bilden kénnen.

Programmatisch erklart dazu der damalige Bundeskanzler Gerhard Schréder zusammen mit
seinem britischen Amtskollegen Tony Blair im sogenannten Schroder-Blair-Papier aus dem
Jahr 1999:

,,In der Vergangenheit haben Sozialdemokraten oft den Eindruck erweckt, Wachstum
und eine hohe Beschéftigungsquote lieRen sich durch eine erfolgreiche Steuerung der
Nachfrage allein erreichen. Moderne Sozialdemokraten erkennen an, daf3 eine
angebotsorientierte Politik eine zentrale und komplementare Rolle zu spielen hat.<*
Und in seiner programmatischen Rede zur Agenda 2010 heil3t es: ,,Wir werden
Leistungen des Staates kiirzen, Eigenverantwortung férdern und mehr Eigenleistung
von den Einzelnen fordern miissen.

Man kann die Tatsache, dass diese Art von Wirtschaftsliberalismus nun auch in den Reihen
der SPD und insbesondere der Partei der Biindnis 90/Die GRUNEN salonfahig geworden ist,
nicht gravierend genug bewerten. Denn damit ist unter anderem eine Arbeitsmarkt- und
Beschaftigungspolitik neoliberaler Pragung etabliert, die parteipolitisch Gberwiegend - von
Nuancen abgesehen - unstrittig ist. Die Grundlogik dieser Politik gilt der Devise ,,Hauptsache
Arbeit”, der Preis der Arbeit, seine ,,gerechte* Aushandlung vollzieht sich am Markt allein,
ohne staatliche Interventionen. Der Akzent liegt also auf der Frage ob gearbeitet wird und
nicht auf der Frage, wie gearbeitet wird. Arbeit wird zum Selbstzweck und der Debatte tiber
den Charakter der Arbeit, Gber ihre Sicherungsqualitét fur ein gelingendes und
auskommliches Leben auch im Rentenalter wird die ethische Lizenz entzogen. Die Folgen
dieser Politik machen sich an mehreren Fakten fest.

2.2 Hauptsache Arbeit — Der Niedriglohnsektor etabliert sich

Die Zahl der Niedriglohnbeschaftigten, also derer, die einen Stundenlohn haben, der unter
zwei Drittel des Median liegt, ist im Zeitraum von 1995 bis 2012 auf 8,4 Millionen gestiegen,
was einer Steigerung um 42 Prozent entspricht. Fast unvermindert konstant liegt seit Jahren
ihr Anteil an allen Beschéftigten bei fast 25 Prozent.® Uber 2,6 Millionen Beschéftigte
erganzten 2013, also bereits in einer bejubelten Hochphase der Arbeitsmarktkonjunktur, ihren

! Der Weg nach vorne fiir Europas Sozialdemokraten. Ein Vorschlag von Gerhard Schroder
und Tony Blair (1999), in: www.glasnost.de/pol/schroederblair.html, Zugriff 24.01.2009, S.
7.

2 Regierungserklarung von Bundeskanzler Schréder am 14. Mérz 2003 vor dem Deutschen
Bundestag
http://hallowippingen.de/_news/2003/03/regierungserklaerung/schroeder_14 03 2003.pdf
% vgl. Kalina, Thorsten/Weinkopf, Claudia (2014): Niedriglohnbeschaftigung 2012 und was
ein gesetzlicher Mindestlohn von 8,50 € verandern konnte. IAQ-Report 02/2014, S. 1-15;
Brenke, Karl/Grabka, Markus M. (2011): Schwache Lohnentwicklung im letzten Jahrzehnt,
in: DIW Wochenbericht Nr. 45, S. 3-15, S. 9.
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Verdienst durch einen Zweitjob, weil ein Job alleine finanziell nicht auskémmlich ist.* Zu
ergénzen ist der Hinweis auf die Zahl der sogenannten ,,Aufstocker®, also derer, die zusitzlich
zu ihrem Job angewiesen sind auf erganzende Leistungen nach dem Hartz-1V-Regelsatz.
Diese Gruppe macht inzwischen gut 30 Prozent aller Leistungsbezieher aus. Die Einfuhrung
eines gesetzlichen Mindestlohns von 8,50 Euro reduziert zwar die Zahl dieser ,,Aufstocker.
Dennoch darf nicht tibersehen werden, dass die Niedriglohnschwelle gegenwartig deutlich
uber 9,00 Euro liegt und insofern ein Stundenlohn von 8,50 Euro nicht gerade als armutsfestes
Einkommen betrachtet werden kann. Das heil3it, dass dieser ,,Mindestlohn* vermutlich kaum
etwas an der Armutsrisikoquote &ndern wird, zumal der gréite Teil der durch seine
Einfiihrung ,,ausgeldsten Lohnerhéhung auf die Leistungen nach dem Zweiten
Sozialgesetzbuch angerechnet wird.® Er entlastet vor allen Dingen die 6ffentlichen Haushalte.

Zur Legitimation der Ausweitung von geringflgiger Beschéftigung, von Leiharbeit und einer
Niedriglohnkultur von erheblichem Ausmal wird immer wieder angefuhrt, dies wirde die
Briicke in den regularen Arbeitsmarkt flr Menschen in Arbeitslosigkeit stirken. Diese
Behauptung ist widerlegbar. Diese Beschiftigungsformen ,,bahnen nur selten den Weg in eine
ungeforderte Beschéaftigung und sie sind auch nicht stabil.® Der ,,Drehtiireffekt* zwischen
Arbeitslosigkeit und kurzfristigen, prekéren Arbeitsverhéltnissen ist der Regelfall, eine
Aufwiértsmobilitat ist kaum gegeben.” Stattdessen ist eher von einer ,,Verstetigung von
Lebenslagen® zu reden, ,,in denen sich soziale Mobilitit auf eine Bewegung zwischen
prekiren Jobs, sozial geforderter Tétigkeit und Erwerbslosigkeit beschrankt.®

Zum Beleg, dass diese Entwicklung eines Niedriglohnsektors kein Versehen, sondern
durchaus politisch gewollt ist, sei nochmals ein Zitat aus dem sogenannten Schroder-Blair-
Papier angefuhrt. Dort heif3t es:

,Beschiftigungshindernisse in Sektoren mit relativ niedriger Produktivitdt miissen
verringert werden, wenn Arbeitnehmer, die von dem mit jedem Strukturwandel
einhergehenden Produktivitatszuwachsen verdrangt wurden, anderswo Arbeit finden

* Wenn der Job nicht reicht, Stiddeutsche Zeitung, 13.08.2013, S. 17.

> Rudolph, Helmut (2014): ,,Aufstocker*: Folge der Arbeitsmarktreformen?, in: WSI
Mitteilungen 3/2014. Arbeitsmarkt und soziale Sicherung: Zeit fir eine neue Agenda, S. 207-
217.

® Bruckmeier, Kerstin/Eggs, Johannes/Himsel, Carina/Trappmann, Mark/Walwei Ulrich
(2013): Aufstocker im SGB 1. Steinig und lang — der Weg aus dem Leistungsbezug, in: |1AB-
Kurzbericht 14/2013, S. 1-8, S. 1.

’ Jaenichen, Ursula/ Rothe, Thomas (2014): Hartz sei Dank? Stabilitat und Entlohnung neuer
Jobs nach Arbeitslosigkeit, in: WSI Mitteilungen 3/2014. Arbeitsmarkt und soziale Sicherung:
Zeit fr eine neue Agenda, S. 227-235, S. 229.

® Lutz, Ronald (2014): Okonomische Landnahme und Verwundbarkeit - Thesen zur
Produktion sozialer Ungleichheit, in: neue praxis. Zeitschrift fur Sozialarbeit,
Sozialpadagogik und Sozialpolitik 1/2014, S. 3-22, S. 3.



sollen. Der Arbeitsmarkt braucht einen Sektor mit niedrigen Léhnen, um gering
Qualifizierten Arbeitsplitze verfiigbar zu machen.*®

Einer der vorbereitenden politischen Argumentationsfiihrer fur die Legitimierung eines
Niedriglohnsektors war Olaf Scholz. Als Generalsekretédr der Sozialdemokratischen Partei
Deutschlands hat er gewissermalien voraus denkend am 16. Juli 2003 unter dem Titel
,,Abschied von der Verteilungsgerechtigkeit™ 13 Thesen zur Umgestaltung des Sozialstaates
und zur Zukunft sozialdemokratischer Politik einer in Teilen erstaunten Offentlichkeit
prasentiert.® Ihm ging es zentral um die Bestimmung dessen, was eigentlich soziale
Gerechtigkeit bedeutet. Weil nun primér Arbeit — offenbar gleichgultig wie sie bezahlt wird -
soziale Teilhabe ermdgliche, sei ,,selbst schlecht bezahlte und unbequeme Erwerbsarbeit
besser als transfergestiitzte Nichtarbeit, zumal Arbeit die ,,wichtigste Quelle [...] psychischer
Stabilitat und sozialer Identitat* sei, sie Menschen Lebenssinn vermittle und ihnen zu
,Respekt und Selbstrespekt verhelfe.'* Da nun Erwerbsarbeit all dies vermittle, sei es auch
geradezu ,,ein Gebot der Gerechtigkeit [...], dass Arbeitslose, die Leistungen aus
Steuermitteln in Anspruch nehmen, prinzipiell zur Aufnahme jeder Erwerbstatigkeit bereit
sein miissen, die ihnen fiir andere Biirger und Biirgerinnen zumutbar erscheint*.*

Auch die Benchmarking-Gruppe des Bundnisses fur Arbeit, die die Hartz-1V-Reformen
vorantrieb, allen voran die beiden namhaften Soziologen Wolfgang Streek und Rolf G.
Heinze, brachten sich mit der Kunst soziologischer Anpassungsleistung in den Diskurs ein.
Sie forderten dhnlich wie Scholz ein ,,Uberdenken von Gerechtigkeitsvorstellungen, die aus
der Industriegesellschaft und der Vollbeschiftigungswirtschaft der Nachkriegszeit stammen.*
Wenn also der gleiche Zugang aller zur Erwerbsarbeit nur durch ,,das Zustandekommen von
Beschéftigung in niedrig produktiven und entsprechend gering entlohnten Dienstleistungen*
erreicht werden kann, dann sei es ein ,,Gebot der Fairnef3*, diesen Sektor entsprechend
auszugestalten (Streek/Heinze 1999: 158).% Die Einfiihrung eines Niedriglohnsektors sei also
aus Grunden der Fairness geboten. Die Kunst dieser Argumentation muss auch gelernt sein.

Gerechtigkeit ist demnach im Faktor Arbeit substantiell materialisiert. Sie ist nicht mehr ein
an die Erwerbsarbeit anzulegender duRerer Malistab, sondern essentieller Bestandteil ihres
Wesens schlechthin. Gerechtigkeit bietet demnach kein kritisches Instrument mehr zur
Bewertung von angemessenen und gerechten Leistungs- und Entgeltregelungen, von
solidarischen Verteilungsfragen der Erwerbsarbeit oder der in der Erwerbsarbeit zur Geltung
kommenden Wirde. Gerechtigkeit wird hier inhaltlich entleert und fiir die Legitimation eines
unabweisbaren Zwangs zu jedweder Arbeitsaufnahme instrumentalisiert, egal wie schlecht
bezahlt.

% Der Weg nach vorne fiir Europas Sozialdemokraten. Ein Vorschlag von Gerhard Schréder
und Tony Blair (1999), in: www.glasnost.de/pol/schroederblair.html, Zugriff 24.01.2009, S.
12.

19v/gl. Scholz, Olaf (2003): Abschied von der Verteilungsgerechtigkeit. 13 Thesen, in:

www.bernd-wroblewski.de/db/docs/doc_4423 2004628215247.pdf, Zugriff 13.11.2014.
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2 Ebd. S. 4.
13 Streek, Wolfgang/Heinze, Rolf G. (1999): Runderneuerung des deutschen Modells.

Aufbruch fir mehr Jobs, in: Arlt, Hans-Jurgen/Nehls, Sabine (Hrsg.): Biindnis fur Arbeit.
Konstruktion, Kritik, Karriere. Eine Publikation der Hans-Bockler-Stiftung. Wiesbaden, S.
147-166, S. 158.
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2.3 Flexibel, mobil, ausgebrannt

In seinem Buch ,,Der flexible Mensch* erschlie3t der amerikanische Kulturkritiker und
Publizist Richard Sennett die Bedeutung, unter der das Wort ,,Flexibilitdt* im 15. Jahrhundert
im englischen Wortschatz Einzug gehalten hat. Danach wurde es ,,aus der einfachen
Bedeutung abgeleitet, dass ein Baum sich zwar im Winde biegen kann, dann aber zu seiner
urspriinglichen Gestalt zurtickkehrt®. ,,Flexibilitit™, so Sennett, ,,bezeichnet zugleich die
Féahigkeit des Baumes zum Nachgeben, wie die, sich zu erholen, sowohl die Priifung als auch
die Wiederherstellung seiner Form.“!* Filhrt man sich die botanische Beheimatung des
Begriffs vor Augen, so mag man seine Bedeutung fiir vollig natirlich und lebensdienlich
halten.

Die Fahigkeit, flexibel zu sein, feiert inzwischen den Status einer anthropologischen
Primartugend. lhre Entfaltung wirkt wie die selbstverstandliche Einlésung menschlicher
Daseinsbestimmung. Es geht um die modernistische Aufholjagd, durch Einiibung von
flexibler Bringschuld den menschlichen Makel des Unflexiblen zu beseitigen. Der zeitlich
disponible Arbeitseinsatz durch Uberstunden und Zeitkontenfiillung einerseits und der Abbau
von Zeitkonten oder die Aufnahme von Kurzarbeit andererseits gehorchen primar der Logik,
saisonale oder konjunkturelle Schwankungen auszutarieren.

Dass es im Einzelfall gelingen kann, flexible Arbeitszeiten individuell nutzbar zu machen fir
die Vereinbarkeit von Arbeit und den Anspriichen an die Organisation der sonstigen sozialen
Zeit im Bereich familialer Bindungen, der Freizeitgestaltung, dem Vereinsleben oder dem
birgerschaftlichen und politischen Engagement, sei zugestanden. Jenseits dieser Gliicksfélle
geht es aber um die Wahrnehmung der gesamtgesellschaftlichen Dynamik, mit der jene
,,JFleximodelle“ eine Regelungstiefe entfalten, die weite Fasern der gesamtgesellschaftlichen
Zeitorganisation durchzieht. Die kontinuierlich voranschreitende Entrhythmisierung und der
Verlust von Stetigkeit und Planbarkeit der Arbeitszeit ziehen auch soziale Zeiten, Zeiten der
Familie, Zeiten der Pflege, die ,,Feierabendkultur®, die Organisation des Vereinswesens und
die Stabilitat von politischem und birgerschaftlichem Engagement in Mitleidenschaft. Die
Deregulierung der Arbeitszeiten im produzierenden und produktionsnahen
Dienstleistungssektor hat den Imperativ der Solidaritat aufgebaut, auch im Einzelhandel mit
der Ausdehnung auf spédtabendliche Ladenschlusszeiten flexibel fiir ,,die Kolleginnen und
Kollegen* zu reagieren, die spét abends noch einkaufen miissen. Und der personennahe
Dienstleistungsbereich z.B. in der Erziehung und Betreuung von Kindern in den
Kindertagesstatten und Familienzentren, sieht sich mittlerweile ebenso gefordert, seine
Dienstleistungszeiten bis in den spaten Abend, tiber das Wochenende oder gar rundum als 24-
Stunden-Kita vorzuhalten.*

Wen wundert es, wenn nach zwanzig oder dreiRig Jahren dieses Kampfes um ein
ganzheitliches Arrangement des Lebens im Flexibilitatsdesaster, um komplexe Abarbeitung
standig Uberfordernder Sollleistung, um gelingendes Leben im rastlosen Benchmarking neuer
Projekte, um Selbstbehauptung und Vitalitatserhalt bei schleichenden, aber tunlichst zu
verdeckenden Spuren des Alterwerdens schlieBlich unendliche Leere Einzug halt, gepaart mit

14 Sennett, Richard (1999): Der flexible Mensch. Die Kultur des neuen Kapitalismus. Berlin,
S. 57.

1> Manuela Schwesig ertffnet 24-Stunden-Kita, in: www.bmfsfj.de/BMFSFJ/kinder-und-
jugend,did=211865.html, 28.11.2014, Zugriff 30.12.2014.
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gnadenloser Erschopfung. ,,Burnout™ - so lautet die Diagnose, die bereits ein Kollektiv von
derart sich Uberfordernden Zeitgenossen zum endlich legitimen Rickzug in die zeitweilige
Auszeit versetzt hat. Die Akzeptanz dieser Diagnose ist dem reaktiven Charakter dieses
Krankheitsbildes zu verdanken. Es ist ein beachtliches Zeichen dafiir, mitgemacht, sich nicht
verweigert, sich dem System heroisch gefligt zu haben und insofern ist diese Symptomatik
zugestandenermalen ,,verdient™.

Psychische Erkrankungen rangieren inzwischen an zweiter Stelle bezogen auf die Haufigkeit
von Arbeitsunfahigkeitsbescheinigungen (AU) hinter muskulér-sklerotischen Erkrankungen,
allerdings mit der langsten Auszeit. Mit einer durchschnittlichen Dauer der AU von 39,4
Tagen pro Fall sind sie diesbezuglich deutlich Spitzenreiter vor den Muskel- und
Skeletterkrankungen mit einem durchschnittlichen krankheitsbedingten Arbeitsausfall von
19,9 Tagen.™® Das Wesen dieser Arbeit schafft offensichtlich auch Wesen ohne Arbeit.*’

2.4 Altersarmut - Die soziale Sicherungsfunktion von Arbeit nimmt ab

Avrbeit, so war es einst gedacht, soll nicht nur der Sicherung des Lebensunterhalts in der Phase
der Erwerbstatigkeit dienen, sondern auch der Zukunftssicherung bezogen auf das Leben nach
der Arbeit, dem Ruhestand. Die Einkommensentwicklung in Deutschland macht
unmissverstandlich deutlich, dass Erwerbsarbeit fur viele nicht gleichbedeutend ist mit der
armutsfesten Sicherung des Lebensunterhalts. Dies betrifft aber vor allen Dingen auch die
Perspektive im Alter. Drei Effekte wirken hier zusammen: Erstens wurde die
Lebensarbeitszeit verlangert. Der Rentenbezug greift sukzessive erst mit 67 Jahren. Die
Abschlége werden entsprechend hoch sein, zumal viele von denen, die bis zum 67.
Lebensjahr arbeiten, wegen zwischenzeitlicher Arbeitslosigkeit oder zu spatem Eintritt ins
Berufsleben keine 45 Jahre sozialversicherungspflichtige Beschaftigungszeit nachweisen
kdnnen. Zweitens wird der Rentensatz sukzessive von 59 Prozent in 2003 auf 43 Prozent im
Jahr 2030 abgesenkt. Das bewirkt einen finanziellen Einbruch, der selbst durch eine Kapital
gedeckte Alterssicherung etwa durch die Riesterrente nicht aufgefangen werden kann, soweit
diese Uberhaupt finanziell machbar und lohnend ist.'® SchlieBlich spielt sich das Ganze im
Rahmen einer im Durchschnitt Kaufkraft einbiiBenden Lohnentwicklung ab. Denn auch wenn
wir in den letzten beiden Jahren inflationsbereinigt wieder deutliche Lohnzuwéchse
verzeichnen, kompensiert das nicht den Kaufkraftverlust der Zehnjahresphase davor.

Dass eine wesentliche Komponente des vorzeitigen Ausscheidens schlichtweg auch der
Tatsache geschuldet ist, dass die Krafte verbraucht sind und ein Durchhalten nicht mehr
gelingt, zeigt besonders die nach Berufsgruppen differenzierte Statistik an. Bei den
durchschnittlich 23 Prozent der friihzeitig verrenteten Personen herrscht ein
berufsspezifisches Gefalle. Korperlich besonders belastende Tatigkeiten fordern hier den
Tribut. So greift die Frihverrentung bei 40 Prozent der Berufstrager im Baugewerbe, dicht
gefolgt von Erndhrungsberufen (32 Prozent) und Gesundheitsberufen (30 Prozent), wahrend

®y/gl. Gesundheit in Bewegung. Schwerpunkt Muskel- und Skeletterkrankungen. BKK
Gesundheitsreport (2013). Berlin, S. 29.

7vgl. Becker, Uwe (2015): Die Inklusionsliige. Behinderung im flexiblen Kapitalismus.
Bielefeld, S. 73.
18 Das Ende des Riester-Booms, Stiddeutsche Zeitung 15.07.2013, S. 17.



unter den technisch-naturwissenschaftlichen Akademikern, also Chemikern, Physikerinnen
und Ingenieuren, lediglich 8,7 Prozent den Schritt in die Frilhverrentung gehen.*

Dass die Belastungen des Arbeitslebens durch Verdichtung, Beschleunigung und wechselnde
Schichtarbeit sich vor allen Dingen auch psychisch auswirken, belegt die Tatsache, dass der
Anteil an psychischen Erkrankungen in den letzten Jahren erheblich angestiegen ist und
inzwischen flr 45 Prozent der Beschaftigten den Grund fur die Beanspruchung der
Erwerbsminderungsrente darstellt.?°

Die Rente mit 67 Jahren oder auch perspektivisch mit 70 Jahren ist eine der sozialstaatlichen
Antworten auf den ,,demografischen Wandel*. Die vermeintliche Dramatik dieser
Entwicklung ist zum Teil mit einer aufgebl&hten Rhetorik verbreitet worden, die kaum zu
Uberbieten ist. Je groer und zugleich undifferenzierter das gerontische Schicksalsszenario in
den Raum gestellt wurde, desto grol3er war seine legitimierende Funktion fur den angeblich
alternativlosen Politikwandel. So erklarte 2003 der damalige SPD-Vorsitzende Franz
Miintefering in einer Rede vor Betriebsriten: ,,Wir Sozialdemokraten haben in der
Vergangenheit die dronende Uberalterung unserer Gesellschaft verschlafen. Jetzt sind wir
aufgewacht. Unsere Antwort heil3t Agenda 2010! Die Demographie macht den Umbau
unserer Sozialsysteme zwingend notwendig.“** Der Bielefelder Demografie-Forscher Herwig
Birg prognostizierte fur das Jahr 2050 nur noch 50,7, fir 2100 sogar nur noch 22,4 Millionen
Menschen in Deutschland.? Die Diskussion, die im Rahmen dieses Wettbewerbs der
Prognoseanbieter besonders prominent gefiihrt wurde, kreiste um das Thema der
intergenerativen Gerechtigkeit. Es geht also um Generationengerechtigkeit, eine neue,
partielle Variante der vielféltigen Ableger des Gerechtigkeitsdiskurses. Die Verschiebung der
Proportionen zwischen der erwerbstatigen Generation und den Rentenbeziehern provoziert
zunehmend eine Kultur anfeindender Missgunst, die den Alten die Rolle zuschreibt, miRig
und das Gemeinwohl schadigend auf Kosten der Jungen ihre Jahrzehnte lang zu erwartenden
Rentenbezuge unverantwortlich eigenniitzig zu verprassen. Der Druck auf das Rentenniveau
durch Verlangerung der Lebensarbeitszeit und Absenkung des Rentensatzes wurde also
gerechtigkeitstheoretisch begriindet und zudem als alternativlos inszeniert.

Damit ist es nicht nur gelungen, innerhalb des Systems der Arbeitswelt die Generationen
gegeneinander aufzuhetzen. Es gibt zudem auch keine Gewinner. Wahrend die
Ausgabensenkung der Renten, insbesondere durch Senkung des Rentensatzes und durch die
Verlangerung des Renteneintrittsalters die Rentenversicherungsbeitrage senkt oder wenigstens
einigermafen stabil halt, um vermeintlich die arbeitende Generation in ihren sogenannten
Lohnnebenkosten zu entlasten, werden die jetzt 40-jahrigen und Jungeren die Misere dieser
Rentenkiirzungspolitik in 20 bis 30 Jahren selber noch viel massiver ernten. Der jungste
Armutsbericht des Paritatischen zeigt alarmierend auf, dass zwischen 2011 und 2014 die Zahl
der Menschen, die auf Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung angewiesen sind,
um fast 20 Prozent auf Giber eine Million angestiegen ist.® Die Altersarmut wird eines der

¥vgl. DGB NRW (2012): Rentenreport DGB NRW. Diisseldorf, S. 13.

20\/gl. ebd., S. 15.
2! Deutschland wachst und schrumpft, Frankfurter Allgemeine Zeitung, 20.07.2014, S. 5.

22:\/gl. ebd.

28 \/gl. Martens, Rudolf (2016): Armutshekampfung als verkannte regionale
Wirtschaftsforderung — das Beispiel Hartz 1V, in: Deutscher Paritatischer Gesamtverband e.V.
(Hg.): Zeit zu handeln. Bericht zur Armutsentwicklung in Deutschland 2016. Berlin, S. 101-
108, S. 104.



gravierendsten sozialpolitischen Themen der Zukunft sein und diese Zukunft ist schon
angebrochen.

2.5 Dualisierung des Arbeitsmarktes

Fur diejenigen, die vollmundig das Stichwort Generationengerechtigkeit in den Mund
nehmen, ist eine Dynamik am Arbeitsmarkt besonders zu erwahnen. Sie betrifft das
abfallende Lohnniveau der Neuzugénge auf den Arbeitsmarkt, das ein Beleg ist fir einen
deutlichen Wandel der Lohn- und Beschéftigungskultur in Deutschland. So sind die
Medianléhne bei Ménnern in neuen Beschaftigungsverhéltnissen seit 2001 innerhalb von nur
funf Jahren um zwdlf Prozent gesunken, bei Frauen um acht Prozent.?* Es tritt ein Prozess der
Dualisierung des Arbeitsmarktes ein, der nicht nur die Spaltung zwischen den unteren und
den oberen Einkommensgruppen betrifft, sondern auch die zwischen den bereits langerfristig
Beschaftigten und den neu hinzukommenden. Das bezieht sich nicht nur auf das Lohnniveau,
sondern auch auf Art und Qualitat der Beschaftigungsverhaltnisse. Die Zahl der befristeten
Arbeitsvertrage ist ebenso angewachsen wie die der Leiharbeit, berwiegend bei
»Neueinsteigern® oder bei Menschen, die aus der Arbeitslosigkeit heraus einen
Wiedereinstieg ins Erwerbsleben vollzogen haben. Hinzu kommt eine steigende Anzahl von
Arbeitsverhaltnissen, die weder kollektiv durch einen Tarifvertrag geregelt sind noch in
Unternehmen mit Betriebsraten eingegangen werden.? Der Gruppe der ,,Insider, der ,,durch
das Normalarbeitsverhaltnis geschutzten Gruppe, die (noch) von den im Rahmen der
industriellen Beziehungen erzielten Regelungen profitieren, stehen die gegeniiber, die sich
mit Arbeitsverhiltnissen ,,zweiter Wahl* begniigen miissen.?® Natirlich zieht sich das nicht
durch alle Berufsfelder. Insbesondere in den privatwirtschaftlichen Branchen, in denen
Fachkrafte handeringend gesucht werden, tberbieten sich die Unternehmen teilweise in der
lukrativen Ausstattung der Jobangebote. Aber das gilt eben nicht fir alle Branchen und alle
Berufssparten, es gilt nicht zwingend in sozialen und gemeinnitzigen Einrichtungen, trotz
Fachkraftemangel, aber das hat andere kontraproduktive Grinde.

3. Die Uberwiegend personennahen Dienstleistungen in Kirche, Diakonie und Caritas
unterliegen im Grundsatz denselben Dynamiken der ,,sikularen*
Arbeitsverhaltnisse. Allerdings werden sie noch durch weitere Faktoren gepragt.

#Vgl. Jaenichen, Ursula/ Rothe, Thomas (2014): Hartz sei Dank? Stabilitat und Entlohnung neuer
Jobs nach Arbeitslosigkeit, in: WSI Mitteilungen 3/2014. Arbeitsmarkt und soziale Sicherung: Zeit fir
eine neue Agenda, S. 227-235, S. 230.

2 Knuth, Matthias/Kaps, Petra (2014): Arbeitsmarktreformen und ,,Beschéftigungswunder* in
Deutschland, in: WSI Mitteilungen 3/2014. Arbeitsmarkt und soziale Sicherung: Zeit fir eine
neue Agenda, S. 173-181, S. 175f.

26 Dallinger, Ursula/Fiickel, Sebastian (2014): Politische Grundlagen und Folgen von
Dualisierungsprozessen: Eine politische Okonomie der Hartz-Reform, in: WSI Mitteilungen
3/2014. Arbeitsmarkt und soziale Sicherung: Zeit flr eine neue Agenda, S. 182-191.
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Die kirchlichen Arbeitsverhaltnisse sind im Grundsatz von den genannten Trends und
Dynamiken des Arbeitsmarktes und der ordnungspolitischen Rahmenbedingungen ebenso
betroffen wie die der Privatwirtschaft oder die der 6ffentlichen Hand. Allerdings mussen auch
deutlich Unterschiede und Spezifika genannt werden. Dazu drei Punkte:

3.1 Begrenzt marktgerechte Bezahlung

Nach oben wie nach unten fallt die Lohnstruktur kirchlicher Arbeitsverhéltnisse keineswegs
S0 gespreizt aus wie das in manchen gewerblichen Branchen Ublich ist. Geht man von der
klassischen und im européischen Kontext tiblichen Definition der Armutsrisikoschwelle von
60 Prozent des Medien, also des mittleren Lohnes aus, so liegt je nach Datenbasis dieser
Schwelle bei ca. 9,50 Euro. Schaut man sich die ausgehandelten Entgelttabellen
beispielsweise der Arbeitsrechtlichen Kommission Rheinland-Westfalen-Lippe aber auch der
Bundeskommission fir die Arbeitsvertragsrichtlinien an, so muss man bilanzieren, dass selbst
in den untersten Lohngruppen, etwa bei Hilfstatigkeiten in der Altenhilfe oder im
hauswirtschaftlichen Bereich, diese Marke schon bei Berufseinsteintritt tiberschritten wird.
Sie liegen bei etwas Uber 10 Euro. Es ist nicht ausschliel3en, dass andere Regelungen in
Einzelféallen hier und da praktiziert werden und es ware zu prifen, wie hoch die
Entgeltregelungen bei Betrieben sind, die etwa im Catering-, Hauswirtschafts- oder
Waschereibereich als gewerbliche GmbH ausgegriindet worden sind und beispielsweise nach
dem Tarif der Gewerkschaft Nahrung-Genuss-Gaststatten tarifiert werden. Aber im Grundsatz
ist entgegen mancher Vorwirfe deutlich zu sagen, dass es im Rahmen kirchlicher
Arbeitsrechtssetzung keine Niedriglohnstruktur gibt. Auch die Lohnspreizung nach oben, also
zwischen einer Hilfskraft im hauswirtschaftlichen Bereich und der Geschaftsfihrung einer
Einrichtung liegt in einem Rahmen, der nicht vergleichbar ist mit der Lohnspreizung
privatwirtschaftlicher Branchen.

Andererseits kann nicht die Rede davon sein, dass die Entgeltregelungen kirchlicher
Arbeitsverhéltnisse durch Angebot und Nachfrage des Marktes geregelt werden. Wenn
Unternehmen etwa fiir Ingenieure, Datenbankadministratorinnen, Physikerinnen oder
Betriebswirte je nach Fachkréftebedarf Giber die Gehaltsstruktur, Gber Bonuszahlungen oder
weitere attraktive Bestandteile und Rahmenbedingungen des Anstellungsverhaltnisses dem
Mangel an Fachkraften kompensatorisch entgegenwirken kénnen, so gilt diese Mdoglichkeit
fur kirchliche Arbeitsverhéltnisse weitgehend nicht. Dem Mangel an Pflegekraften durch
entsprechend attraktivere Vergitungen zu begegnen, ist im System der Refinanzierung durch
Kranken- und Pflegekassen keine wirklich praktikable Variante. Jedenfalls wird sich an dieser
Situation nichts andern, wenn die Wichtigkeit vieler sozialer Berufsfelder und der sozialen
Infrastruktur insgesamt - Ubrigens auch als wirtschaftlicher Standortvorteil - nicht angemessen
Berlcksichtigung findet in der Wertehierarchie unserer Gesellschaft.

3.2 Kostenreduktion Gber Personalsteuerung

Es gibt eine Reihe von kapitalintensiven Branchen, deren sogenannte Lohnsttickkosten, also
der Anteil der Lohnkosten am Marktwert des Produkts oder der Dienstleitung, sehr gering ist.
Das gilt etwa in bestimmten Bereichen der metallverarbeitenden Industrie, der
Elektroindustrie, der Textilindustrie oder auch der chemischen Industrie. Kapitalintensiv
meint, dass das unternehmerische Kapital zu einem sehr hohen Prozentsatz flr den Einsatz
der maschinellen oder elektronischen Produktionsmittel gebunden ist und nur zu einem eher
geringen Anteil in die Personalkosten fliel3t, weil nur eine geringe Personalstérke zur
Bedienung des Hightech-Maschinenparks benétigt wird.

In Kirche, Diakonie und Caritas haben wir andere Verhaltnisse. Hier liegt der Anteil der
Lohnkosten an der Gesamtbilanz in der Regel tiber 80, nicht selten bei iber 90 Prozent. Die
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betriebswirtschaftliche Steuerung in einigermalien sicheres Fahrwasser gelingt nur tber eine
zeitnahe Personalsteuerung, die Schwankungen in der Belegung beispielsweise in der
stationédren Altenhilfe oder im Krankenhaus durch eine mdglichst flexible Gestaltung des
Personaleinsatzes kompensiert. Hinzu kommt, dass schwarze Zahlen oftmals nur geschrieben
werden konnen, wenn die Auslastung der verfugbaren Betten oder Platze bei deutlich tber 90
Prozent liegt. Die daraus resultierenden Effekte sind u.a. die Ausgriindung von
Hauswirtschafts- und Cateringdienstleistung in gewerbliche Betriebe mit einer glinstigeren
Tarifbindung, die Verzogerung von Wiederbesetzungen frei gewordenen Stellen, der flexible
Einsatz von geringfiigig Beschaftigten oder Teilzeitkraften als Springer beispielsweise in der
ambulanten Pflege, Zeitkontenbewirtschaftung auf zum Teil hohem Niveau und gelegentlich
auch Kurzarbeit.

Ergénzen muss man, dass es anders als im Produktions- oder auch produktionsnahen
Dienstleistungsbereich naturgemal keine saisonalen oder konjunkturellen Schwankungen der
,Auftragslage* gibt. Es gibt keine Pflegekonjunktur, genauso wenig wie es eine Erziehungs-
oder Betreuungskonjunktur gibt. Diesbeziigliche Schwankungen sind jedenfalls nicht wirklich
planbar und zeichnen sich in der Regel nicht ab. Das heif3t fiir die Mitarbeitenden, dass ein
verlassliches Durchatmen und eine gewissermalien kalkulierbare Entlastung hoher und
verdichteter Anforderung kaum gegeben sind.

Ein Problem der Personalsteuerung, das sich besonders auf die Kirchengemeinden, also die
Korperschaften des 6ffentlichen Rechts bezieht, ist noch zu erwédhnen. Naturgemal sind die
Personalsteuerungseinheiten in Kirchengemeinden relativ klein und sie liegen nicht selten bei
unter zehn Personen. Einbriiche der Kirchensteuermittel und eine entsprechend erforderliche
Umsteuerung des Personaleinsatzes wird bei frei werdenden Stellen teilweise durch
Streichung der Stellen, in erheblichem Malie aber durch eine Umwandlung der Stellen in
geringfugige Beschaftigung oder Teilzeitstelle vollzogen. Dankenswerter Weise vertffentlicht
die Evangelische Kirche im Rheinland jedes Jahr aktualisiert ihre diesbezugliche Statistik.
Auffallend ist, dass bei Kisterinnen und Kustern die Quote der geringfligig Beschéftigten
35,5 Prozent, bei Kirchenmusikerinnen und Kirchenmusikern sogar 47,8 Prozent betragt. Die
Teilzeitquote unter 20 Prozent Stellenanteil liegt im ersten Fall bei sechs, im zweiten bei 14,5
Prozent. Das hei3t, um bei den ,,Spitzenreitern* zu summieren, dass fast zwei Drittel aller im
Bereich der Kirchenmusik tatigen Berufstrager in einem prekaren Anstellungsverhaltnis sind.
Die Vollerwerbsquote aller Beschéaftigten der Rheinischen Kirche liegt lediglich bei gut 30
Prozent (31,8). Dieses Ergebnis zeigt auch an, dass hier dringend Handlungsbedarf besteht,
die Personalsteuerung einer groReren Einheit zum Beispiel auf Kirchkreisebene zuzufihren,
um wenigstens da, wo versetzte Gottesdienstzeiten dies ermdglichen, die Arbeitsvertrage und
Arbeitszeitvolumen so zu verbessern, dass die Entgelte der entsprechenden Berufsgruppen
den Weg aus dem Terrain des Prekariats eroffnen.

3.3 Doppelte Loyalitaten im Propriumsnebel

Loyalitat von Beschéaftigten wird in allen Branchen erwartet und der Verweis darauf ist
teilweise Bestandteil des Arbeitsvertrages. Bei personennahen Dienstleistungen, ob in den
Kitas, der Alten- oder Behindertenhilfe, ob in der Betreuungsarbeit oder den Beschaftigungs-
und Qualifizierungsgesellschaften baut sich aber eine weitere, strak intrinsisch motivierte
Loyalitat auf, die nicht hoch genug einzuschatzen ist. Die Mitarbeitenden sind zusatzlich zur
Betriebsloyalitat oftmals sehr empathisch, einfihlsam und loyal verbunden mit ihrer Klientel,
also mit den Menschen mit und flr die sie arbeiten, oft auch erweitert um deren Angehdorige.
Die personale Bindung an die Menschen, die es zu begleiten, zu pflegen, zu betreuen oder zu
erziehen gilt, ist einerseits der Grund fir die groRe Erfullung, die soziale Dienstleistungen
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bergen und die die Mitarbeitenden hoch motiviert, ihre Arbeit zu versehen. Andererseits sind
es aber gerade diese Bindungen, die Mitarbeitende auch in abwégende Konflikte fiihren, wenn
Rahmenbedingungen und Betriebsablaufe drohen, die betroffene Klientel zu belasten. Es
kommt nicht selten vor, dass Teilzeitkrafte in der Pflege aus Not an Personal erhebliche
Uberstunden leisten, die letztlich mit hohen Steuerabgaben versehen ausgezahlt, statt in
Freizeitausgleich abgebaut werden. Unterbesetzungen auf Stationen der Altenhilfe, in den
Krankenh&usern oder in Kitagruppen werden irgendwie ,,durchgezogen®, Anforderungen an
einen flexiblen und nur kurzfristig angefragten Arbeitseinsatz werden um der Betroffenen
willen erfullt. Man muss deutlich restimieren, dass sich in vielen sozialen Berufsfeldern die
Anforderungen an die Mitarbeitenden erhéht haben. Entwicklungsdokumentationen in Kitas,
Pflegedokumentationen in der Altenhilfe, engmaschige Wegzeitenplanung fur den Einsatz der
ambulanten Pflege, ein UbermaR an Féllen in der Betreuung oder der Erziehungshilfe oder,
was besonders belastend ist, die immer geringer werdende, durchschnittliche Verweildauer in
Pflegeheimen, die mittlerweile unter einem Jahr liegt und die Mitarbeitenden mit einer neuen
Dimension der Sterbekultur konfrontiert. In vielen Fallen werden die Betriebsabl&ufe unter
dem Diktat 6konomischer VVorgaben des Kostensenkungsdrucks immer verdichteter und
psychisch wie physisch belastender. In der Regel sind keine finanziellen Mittel da, um
beispielsweise eine berufsbegleitende Supervision zu gewahrleisten, das Personal
entsprechend aufzustocken oder auf den Einzelfall bezogen, einen alternativen, weniger
belastenden Arbeitsplatz anzubieten. Das heif3t nicht, dass nicht auch Einrichtungen, die diese
Problematik bewusst wahrnehmen, versuchen gegenzusteuern, etwa durch
Mitarbeitendengesprache, ein Beschwerde- und Verbesserungsmanagement, Fortbildungen
und Zielvereinbarungssysteme. Aber das &ndert wenig an der eigentlichen Dynamik der
Arbeitsbedingungen, die eben wesentlich durch die gesetzlichen Rahmenbedingungen und
Vorgaben der Kostentrager gesteuert werden.

Macht man sich diese Dynamik und auch damit verbundene Belastung hoch motivierter
Mitarbeitenden klar, so wirkt der Streit, der immer wieder von Dritten angezettelt wird,
inwieweit denn in diakonischen Handlungsfeldern das besonders Kirchliche noch zum Tragen
wird, gelinde gesagt, deplatziert. Die Frage gilt also dem Proprium, dem Besonderen und
erkennbar Eigentiimlichen der christlichen Liebestétigkeit im Gewand der Diakonie oder auch
der Caritas. Die Schweitzer Theologen Heinz Riegger und Christoph Sigrist kritisieren in
ihrem Buch ,,Diakonie - eine Einfiihrung® im Grundsatz diese Propriumsdiskussion.27 Dass es
wie von Christopher Frey gefordert ,,einen ,diakonischen Mehrwert” im Geschehen von
,Zuspruch und Anrede’ sowie der darin sich zeigenden Anerkennung des anderen Menschen*
geben solle, dass wie bei Wolfgang Huber ,,das ,Markenzeichen der Diakonie’ darin
(bestehe), dass Menschen ganzheitlich wahrgenommen werden®, dass Annette Noller ,,die
Besonderheit diakonischen Handelns im Festhalten an der unbedingten, normativen
Menschenwiirde, in einer spirituellen Sinndeutungskompetenz sowie in der Verwurzelung in
kirchlich-gemeindlichen Strukturen* festmachen mochte?® oder gar Reinhard Turre moniert,
,Diakonie ohne erkennbare Christlichkeit und Verwurzelung in der Kirche werde zum ...
,sinnlosem Betrieb’* verkommen, das alles sind fiir die beiden reformierten Theologen
Indizien dafiir, wie das Bestreben ,,nach spezifisch diakonischem Profil in eine Haltung
abgriindiger christlicher Arroganz* umschléigt.29 Und sie fragen weiter: ,, Warum sollte
christliche Diakonie denn eigentlich partout anders sein als Formen solidarischen Helfens aus
andersreligidsen oder sékularen Motiven? ... Entscheidend ist doch einzig, dass* die soziale

27\/gl. Riiegger, Heinz/Sigrist, Christoph: Diakonie — eine Einfiihrung. Zur theologischen

Begriindung helfenden Handelns, Zirich 2011.
?8 Epd. S. 132.
% Ebd. S. 135.
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Dienstleistung ,,im Interesse und nach dem Bedarf derer, die ihrer bediirfen, erbracht wird,
von wem auch immer!*.*

Wie auch immer man die Frage nach diesem Proprium beantworten will, so muss man doch
sehr darauf achten, dass diese Diskussionsbeitrage nicht in eine Anklageschrift gegentber den
Mitarbeitenden in Diakonie und Caritas minden. Menschliche Zuwendung in Pflege,
Betreuung und Begleitung, in Bildung und Erziehung, in Beratung und Lebensorientierung
hat eine theologische Dignitét in sich und es ist ein theologisches Missverstandnis, das da
teilweise mit bornierten Unterténen zu Worte kommt, wenn man meint, dass das
,LAnderssein“ als andere ein Wert an sich sei. Die Fragestellung wird sich allerdings
maoglicherweise noch verscharfen, denn schon langst kann nicht vorausgesetzt werden, dass
die Mitarbeitenden der sozialen Berufe in kirchlichen Arbeitsverhéltnissen allesamt christlich
sozialisiert sind, beziehungsweise tiberhaupt einer Kirche angehdren. Die Problematik des
Fachkraftemangels insbesondere in der Pflege wird hier zu grofRen Veranderungen fiihren.

4. Im Rahmen der Fachkrafterekrutierung haben Kirche, Diakonie und Caritas
eindeutige finanzielle Wettbewerbsnachteile. Die ordnungspolitische Einsicht, dass
Fachkrafte in Erziehung, Bildung und Pflege benétigt werden, steht in Konkurrenz zum
Einsparungsdruck der 6ffentlichen Hand und damit der Kostentrager.

Mit aller statistischen Niichternheit bilanziert das Impulspapier des Rates der EKD ,,Kirche
der Freiheit” das demografische Szenario 2030 auch mit Blick auf die Anzahl der
Kirchenmitglieder. Danach wird sich die Zahl der evangelischen Christinnen und Christen bis
2030 von ehemals 27 Millionen (Stand 2003) auf gut 17 Millionen reduzieren, unter 20 Jahren
werden nur noch 2,6 Millionen evangelische Bundesbiirger sein, das sind noch gut drei
Prozent der Bevdlkerung, Giber 60 Jahre hingegen werden gut 40 Prozent der Protestantinnen
und Protestanten sein mit, demografisch bedingt, steigender Tendenz.®* Die daraus
erwachsenden Herausforderungen der Konzeptionen von Gemeindearbeit und funktionalen
Diensten, der finanziellen Ressourcensteuerung, aber auch der grundsatzlichen Fragen nach
dem zukinftigen Charakter einer Kirche, die sich unter den Anspruch der VVolkskirche stellt,
werden allerorten binnenkirchlich intensiv diskutiert. Es soll nur angemerkt sein, dass diese
Statistik nichts tber die religiése Suche auch von nicht kirchlich gebundenen Menschen
aussagt, und auch nichts tber den sozialen und seelsorglichen Hilfe- und
Unterstutzungsbedarf. Jedenfalls ware es fatal, diese Entwicklung unter dem Stichwort
,.sakulare Autonomie® binnenkirchlich gekrankt abzuschreiben. Eine gewisse gegenldufige
Entwicklung ist in der Diakonie zu verzeichnen, insbesondere durch die Bedarfe im Bereich
der Altenhilfe wird die Zahl der Mitarbeitenden wachsen, von jetzt gut 450 Tausend auf eher
500 Tausend, wenn auch die Zahl der evangelisch oder kirchlich gebundenen Mitarbeitenden
eher sinken wird. Die Gefahr, dass sich die Auseinandersetzung zwischen einer an Gewicht
verlierenden Kirche und einer wachsenden, aber sakularer werdenden Diakonie verschérft, ist
nicht von der Hand zu weisen.

Der ,,Themenreport ,Pflege 2030’ der Bertelsmann Stiftung projiziert die Variablen der zu
erwartenden Pflegeszenarien in etwa funfzehn Jahren. Die Zahl der Pflegebedirftigen wird, so
das Bundesamt fur Statistik von 2,34 Millionen im Jahr 2009 auf 3,4 Millionen im Jahr 2030
und 4,5 Millionen im Jahr 2050 anwachsen.*? Je nachdem, wie man die Mixtur aus

% Epd. S. 136.

31 \v/gl. Kirche der Freiheit. Perspektiven fiir die Evangelische Kirche im 21. Jahrhundert, Ein
Impulspapier des Rates der Evangelischen Kirche in Deutschland. Hannover 2006, S. 22.

32 Vgl. Rothgang, Heinz/Miiller, Rolf/Unger, Rainer (2012): Themenreport ,,Pflege 2030*.
Was ist zu erwarten? Bertelsmann Stiftung, S. 22.
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professioneller Heimpflege, ambulanter Versorgung und Pflege durch Angehérige oder das
soziale Umfeld politisch steuern kann, wird sich die Versorgungsliicke auf mindestens
250.000, moglicherweise aber sogar auf 500.000 Vollzeitaquivalente der Pflegekrafte
beziffern lassen. Um wenigstens den unteren Bereich dieses Fachkréftemangels zu erreichen,
wire es erforderlich, die ,,professionelle Heimpflege auf das Notwendige zu reduzieren, die
ambulante Versorgung zu starken und die Pflege durch Angehérige, Freunde und Nachbarn
zu unterstiitzen*. >

Es ist also unmissverstandlich Klar, dass wir in der Pflege auf eine gravierenden
Fachkraftemangel zulaufen, wenn hier nicht politisch gegengesteuert wird. Uber den Markt
lasst sich jedenfalls dieses Problem nicht beheben. Andere Anbieter auf dem
Beschéaftigungsmarkt neigen wie erwéhnt zunehmend dazu, ihre Anstellungsverhéltnisse
lukrativer zu gestalten: Hoheres Entgelt, kostenfreie Betriebskindertagesstatten, bezahlte
Auszeiten bei Pflegebedarf der Angehdrigen und vieles mehr, was die life-work-balance
beférdert und in Konkurrenz steht zu der Bewerbung sozialer Berufstrager. Ein Hebel zur
Konkurrenzfahigkeit sozialer Berufe ware also die perspektivisch deutliche Anhebung der
Entgelte, deren Mdglichkeiten aber durch gesetzliche VVorgaben der Refinanzierung z.B. im
Bereich der Kindertagesstatten deutlich begrenzt sind. Im Grundsatz ist zwar in der Pflege
durch das Bundessozialgericht geklart, dass die effektiv tarifierten Lohne kostendeckend in
die Pflegesatzverhandlungen einzugehen haben, aber dadurch erhéhen sich auch die
Pflegekosten und damit auch die Erfordernis der privaten Zuzahlung. Wenn also die
Pflegesatze mit einer solchen Entwicklung nicht Schritt halten, werden die Mehrkosten auf
die privaten Haushalte zukommen. Hier gibt es einen ordnungspolitischen Zielwiderspruch,
der besonders die Kommunen betrifft. Denn diese mussen als Sozialhilfetrager bei
Nichtauskémmlichkeit der Pflegefinanzierung durch die Pflegeversicherungsleistung und die
private Zuzahlung in Form des Pflegewohngeldes in Ersatzleistung treten. Es besteht der
Trend, dass sich dieses Ersatzleistungsvolumen bei steigender Altersarmut enorm erhéhen
wird. Der Bremer Gesundheitsokonom Heinz Rothgang hat berechnet, dass der Eigenanteil
der Pflegebedirftigen seit 1999 exorbitant gewachsen ist: In Pflegestufe I11 ist ein Anstieg um
420 Euro, in der Pflegestufe 11 um 488 Euro und in der Pflegestufe | um 411 Euro zu
verzeichnen. In der Bilanz heilt das, dass die Pflegeversicherung, deren Erstattungsbeitrag
noch nie fir Miete und Essen oder den Investitionskostenanteil gereicht hat, nicht einmal
mehr die reinen Pflegekosten abdeckt.** Mit Blick auf die wachsende Altersarmut und die
Tatsache, dass immer mehr Pflegebedirftige keine Angehdrigen der nachfolgenden
Generation haben, heif3t dies, dass die Kommunen massiv belastet werden. Es wird sich also
perspektivisch als notwendig erweisen, dass erstens die Pflegeversicherungsleistungen
angehoben werden missen und zweitens das Pflegewohngeld aus Bundesmitteln finanziert
wird. Denn man muss deutlich sagen, dass diese Verlagerung auf die kommunalen Kassen
gerade fur die Kommunen besonders belastend ist, in denen ein hoher Bevolkerungsanteil an
der Armutsgrenze lebt. Das aber sind nun genau die Kommunen, die eh schon von enormen
Haushaltsproblemen betroffen sind.

5. Es ist eine Gegensteuerung durch politische Mobilisierung aller verbundenen
Interessengruppen erforderlich (u.a. Kirchen, Wohlfahrtsverbande und
Gewerkschaften), die sowohl die Ursachen der sozialen Misere als auch die drohende
Misere der sozialen Berufe angeht.

% Ebd. S. 8.
% Vgl. Teure Pflege, Siiddeutsche Zeitung 17.08.2013, S. 5.
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Nach Art. 20 und Art. 28 des Grundgesetzes ist die Bundesrepublik Deutschland ein ,,sozialer
Bundesstaat* und ein ,,sozialer Rechtsstaat®. Auch wenn diese Formulierungen rechtlich
unbestimmt sind und die Eindeutigkeit dartber vermissen lassen, was dies konkret und fur die
einzelnen Burgerinnen und Birger individuell einklagbar bedeutet, so haben diese
Formulierungen doch eine normative Geltung, die zumindest im Grundsatz bis heute
unbestritten ist. Die sozialstaatliche Konstitution und Konsistenz ist allerdings fragil
geworden. Die wachsende soziale Ungleichheit, exorbitante Ansammlung privater Vermdgen
einerseits und eine Armutsrisikoguote von gut 15 Prozent andererseits, tber 7,5 Millionen
Menschen, die abhdngig sind von Transferleistungen, fast 20 Prozent der Kinder in
Deutschland, die in Armut leben und eine Altersarmut, die sich in einer alarmierenden
Progression befindet — das sind wesentliche Bilanzpunkte der sozialen Situation.

Die Mittel und MaBnahmen, diesen sozialstaatlichen Herausforderungen zu begegnen, sind
vielfach gefordert und betreffen erstens ganz wesentlich auch Aspekte der Umverteilung, sei
es durch Einflihrung einer Vermogenssteuer oder durch Anhebung des Spitzensteuersatzes.
Die Frage nach einem guten und gelingenden Leben wird nicht nur durch die H6he von
Transferleistungen, durch mehr Steuergerechtigkeit und verbesserte soziale Absicherung
beantwortet. Sie hat auch zweitens eine Dimension, deren Giite sich wesentlich an der Qualitat
der kommunalen Daseinsvorsorge entscheidet, also auch an der freien Zugéanglichkeit zu einer
sozial ausgeprégten und bedarfsgerechten Infrastruktur. Drittens aber wird sie wesentlich
bestimmt durch die Qualitat der von Menschen erbrachten sozialen Dienstleistung, also der
Versorgung, der Unterstiitzung und Begleitung, der Beratung und Pflege.

Alle drei Dimensionen, die ordnungspolitische der staatlichen und gesetzlichen
Rahmenbestimmungen, die infrastrukturelle des lokalen Raums der Kommune und die
Dimension der sozialen, pflegerischen und erzieherischen Arbeit durch Menschen stehen in
einem sich gegenseitig erganzenden, in einem komplementaren Verhéltnis. Sie bilden
gemeinsam die Facetten der sozialen Wirklichkeit in Deutschland. Zu bilanzieren ist, dass wir
zwei Séulen des Sozialen schon reichlich beschadigt haben. Ordnungspolitische Regelungen
stehen erheblich unter dem Einfluss einer neoliberalen Politik mit allen genannten Miseren
einer skandaldsen Armutsentwicklung in Deutschland. Die kommunale Daseinsvorsorge
erleidet in vielen Kommunen erhebliche Einbriiche und tber die Qualitat der Lebenslage
entscheidet wesentlich die Frage, in welche Kommune man lebt und - mit Blick auf die
Mietpreisspreizung - in welche Kommune oder welchem Stadtteil man es sich leisten kann zu
leben.

Der Druck auf die dritte Saule nimmt stetig zu, und es ist im Grundsatz festzuhalten, dass sie
auch nur begrenzt die Beschadigungen der beiden anderen S&ulen auffangen kann. Aber
abgesehen davon und dartber hinaus ist es dringend erforderlich, dass wir eine praventive
Sozialpolitik betreiben, die sich offensiv um die Rekrutierung sozialer Berufstrager bemiht,
die mehr Anreize schafft, sich darauf einzulassen, dieser doch im Grunde sehr sinnstiftenden
Arbeit nachzugehen. Die enorme Werthaftigkeit, die die Tatigkeiten in Bildung, Erziehung,
Beratung, Betreuung und Pflege flir unsere Gesellschaft haben, muss sich auch in einer
Anerkennung spiegeln, die sich darin erweist, dass die Entgelte, die personelle
Ressourcenausstattung und die Qualitat der Arbeitsbedingungen verbessert werden. Die
Ursachen der sozialen Misere diirfen nicht auch noch um eine drohende Misere der sozialen
Berufe erganzt werden.

Zu winschen bleibt, dass sich diesbezlglich eine breite soziale Bewegung mobilisieren l&sst
von Kirchen und Gewerkschaften, von Diakonie, Caritas und allen tbrigen Sozialverbanden,
die die drohende Fragilitat unserer sozialen Wirklichkeit insgesamt skandalisiert.


http://www.gesetze-im-internet.de/gg/art_20.html
http://www.gesetze-im-internet.de/gg/art_28.html
https://de.wikipedia.org/wiki/Grundgesetz_f%C3%BCr_die_Bundesrepublik_Deutschland
https://de.wikipedia.org/wiki/Bundesrepublik_Deutschland
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